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 1. Область применения
Настоящий нормативно-методический документ «Политика в отношении обработки 
персональных данных» (далее – Политика) принята и действует в Обществе с ограниченной 
ответственностью «Сенат» (ООО «Сенат», далее – Оператор), место нахождения: Россия, 
Хабаровский край, г. Бикин, ул. Дальневосточная, д. 44, ИНН 2707005960, ОГРН 
1152720000850.

 2. Определения
   Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).
   Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 
таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
передачу (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных.
   Оператор – ООО «Сенат», самостоятельно или совместно с другими лицами организующее 
и (или) осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели 
обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными.
   Сайт – официальный сайт Оператора в сети Интернет по адресу доменного имени 
senatbikin.ru, включающий веб-страницы, содержащие информацию об услугах Оператора и 
предоставляющий возможность взаимодействия с Оператором.
   Пользователь – физическое лицо (субъект персональных данных), посещающее Сайт или 
использующее сервисы Оператора.
   Автоматизированная обработка – обработка персональных данных с помощью средств 
вычислительной техники.
   Файлы cookie – небольшие файлы с информацией о посещении сайта, которые сервер 



отправляет в веб-браузер на устройстве Пользователя. Файлы cookie запоминают 
информацию о предпочтениях Пользователя, позволяют в более удобном режиме 
просматривать посещенные сайты в течение определенного времени.

 3. Общие положения
3.1. Настоящая Политика регулирует порядок обработки персональных данных 
Пользователей в ООО «Сенат» в соответствии с требованиями Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
3.2. Настоящая Политика определяет, какие персональные данные Пользователей Оператор 
обрабатывает, в каких целях ведется обработка, категории субъектов, способы, сроки 
обработки и хранения, порядок уничтожения, а также права Пользователей.
3.3. Настоящая Политика распространяется на персональные данные, которые Пользователь 
предоставляет Оператору при использовании Сайта и сервисов Оператора.
3.4. Оператор не имеет намерения собирать персональные данные иначе, чем на условии их 
добровольного предоставления Пользователями. Если Пользователь не согласен с каким-
либо положением настоящей Политики, он обязан прекратить использование Сайта.
3.5. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 
Пользователя на основании договора, оформленного с учетом требований Федерального 
закона № 152-ФЗ «О персональных данных».

 4. Объем и категории персональных данных
4.1. Для реализации целей обработки Оператор обрабатывает следующие категории данных:
   персональные данные, предоставляемые Пользователем при заполнении форм на Сайте 
(ФИО, номер телефона, адрес электронной почты);
   техническую информацию, автоматически передаваемую с устройства Пользователя (IP-
адрес, cookie, сведения о браузере, время доступа).
4.2. Оператор исходит из того, что предоставляемая информация является достоверной. 
Оператор не проверяет достоверность персональных данных и дееспособность 
Пользователей.
4.3. Обработка специальных категорий персональных данных (расовая принадлежность, 
политические взгляды, здоровье, интимная жизнь) не осуществляется.
4.4. Оператор не размещает персональные данные в общедоступных источниках и не 
принимает решений, порождающих юридические последствия, на основании исключительно 
автоматизированной обработки.

 5. Цели обработки персональных данных
5.1. Оператор обрабатывает персональные данные исключительно для следующих целей:

5.1.1. Обработка обращений и заявок через Сайт.
   Субъекты: все Пользователи.
   Данные: ФИО, номер телефона, адрес электронной почты, текст обращения.
   Способы: смешанная обработка (автоматизированная и неавтоматизированная).
   Срок: до достижения цели обработки или отзыва согласия.
   Уничтожение: на бумажных носителях — шредированием; в информационных системах — 
встроенным функционалом.

5.1.2. Заключение и исполнение договоров, оказание услуг.
   Субъекты: клиенты, контрагенты, их представители.
   Данные: ФИО, паспортные данные (при необходимости), ИНН, адрес, телефон, e-mail, 
банковские реквизиты.
   Способы: смешанная обработка.
   Срок: в течение срока действия договора и сроков архивного хранения, установленных 



законодательством РФ.

5.1.3. Информационная рассылка и маркетинговые коммуникации.
   Субъекты: Пользователи, давшие отдельное согласие.
   Данные: номер телефона, адрес электронной почты.
   Способы: автоматизированная и неавтоматизированная обработка.
   Срок: до отзыва согласия.

5.1.4. Сбор и анализ сведений об использовании Сайта для совершенствования услуг.
   Субъекты: все посетители Сайта.
   Данные: cookie-файлы, IP-адрес, тип браузера, страницы посещения, время доступа, 
диагностические данные.
   Способы: автоматизированная обработка.
   Срок: до истечения срока хранения cookie или удаления их Пользователем.
   Уничтожение: в информационных системах — встроенным функционалом.

5.2. Цели, перечисленные в п. 5.1, раскрывают содержание обобщенных целей, отраженных в
уведомлении Роскомнадзора: «Оказание услуг», «Обратная связь», «Совершенствование 
качества услуг», «Продвижение товаров, работ, услуг на рынке».

 6. Условия прекращения обработки персональных данных
Оператор прекращает обработку персональных данных:
   по достижении целей обработки либо в случае утраты необходимости в достижении этих 
целей;
   по требованию Пользователя, если данные получены незаконно или не нужны для 
заявленной цели;
   в случае выявления неправомерной обработки, если обеспечить правомерность 
невозможно;
   при отзыве согласия (если нет иных правовых оснований);
   при ликвидации Оператора.

 7. Права субъекта персональных данных
Пользователь имеет право:
   получать подтверждение факта обработки, правовые основания, цели, сроки и способы 
обработки;
   требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных, если они неполные, 
неточные или обрабатываются незаконно;
   отозвать согласие на обработку;
   обжаловать действия Оператора в Роскомнадзоре или суде;
   получать информацию о лицах, которым могут быть раскрыты данные на основании 
договора или закона.

 8. Обязанности Оператора
По запросу субъекта Оператор обязуется:
   подтвердить факт обработки и предоставить данные в течение 10 рабочих дней;
   внести изменения в неточные данные в течение 7 рабочих дней;
   прекратить обработку при отзыве согласия в течение 30 рабочих дней (если нет иных 
оснований);
   уничтожить данные при выявлении неправомерной обработки в течение 10 рабочих дней;
   исключить субъекта из рекламных рассылок;
   сообщить о способах исполнения обязанностей по ст. 18.1 ФЗ-152.



 9. Безопасность и защита персональных данных
9.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 
защиты данных от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, копирования и 
распространения.
9.2. В ООО «Сенат» приняты локальные акты по безопасности ПДн. Сотрудники, имеющие 
доступ к данным, ознакомлены с Политикой. Контрагенты связаны договорными 
обязательствами по конфиденциальности.
9.3. Данные хранятся в течение срока, необходимого для достижения целей, если законом не 
установлен иной срок.

 10. Раскрытие информации и персональных данных
10.1. Оператор не продает и не передает данные третьим лицам без предварительного 
согласия субъекта, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.
10.2. Данные могут быть раскрыты без согласия только для:
   соблюдения законодательства и ответов на запросы госорганов;
   защиты прав и законных интересов Оператора или третьих лиц;
   обеспечения безопасности Сайта и предотвращения атак.

 11. Использование файлов cookie и аналогичных технологий
11.1. Оператор использует файлы cookie и аналогичные технологии для идентификации 
устройства, улучшения работы Сайта и сбора статистики.
11.2. Подробная информация о типах используемых cookie, целях и способах управления ими
содержится в отдельном документе: [Политика использования файлов cookie]
(http://senatbikin.ru/page.php?slug=politika-cookies).
11.3. При первом посещении Сайта Пользователю демонстрируется уведомление об 
использовании cookie. Продолжение использования Сайта означает согласие с условиями 
Политики cookie.
11.4. Оператор использует сервисы веб-аналитики (Яндекс.Метрика и др.) для сбора 
обезличенных сведений о посещаемости. Возможности владельцев таких сервисов 
ограничиваются их собственными политиками конфиденциальности.
11.5. Помимо cookie, автоматически собирается следующая информация: IP-адрес, тип и 
версия браузера, страницы посещения, время доступа, уникальные идентификаторы 
устройств, тип мобильной операционной системы.

 12. Порядок внесения изменений в Политику
Оператор вправе изменять Политику без предварительного уведомления. Актуальная версия 
размещается по адресу: http://senatbikin.ru/page.php?slug=politika-konfidentsialnosti. 
Продолжая пользоваться Сайтом после изменений, Пользователь подтверждает согласие с 
новой редакцией. В случае признания отдельного положения недействительным, остальные 
положения сохраняют силу.

 13. Обратная связь
Запросы, касающиеся обработки персональных данных, направляются на адрес электронной 
почты: senatbikin@mail.ru (рекомендуется указать тему «Запрос по ПДн»).

Контактные данные Оператора:
 -  Наименование: ООО «Сенат»
 -  ИНН / ОГРН: 2707005960 / 1152720000850
 -  Адрес: Россия, Хабаровский край, г. Бикин, ул. Дальневосточная, д. 44
 -  Телефон: +7 (963) 565-52-84
 -  Руководитель: Губачёв Сергей Александрович


